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INNOVATION FOR QUALITY OF LIFE

Data: aggiornamento Maggio 2026

INFORMATIVA CLIENTI E POTENZIALI CLIENTI

Informativa Clienti sul trattamento dei dati personali ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento UE
2016/679

Con la presente la informiamo, ai sensi dell’Art. 13 del Regolamento UE 2016/679 “relativo alla protezione
delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati”
(di seguito anche il “Regolamento”), che il trattamento dei dati da Lei forniti, o acquisiti nell’ambito della
nostra attivita, sara improntato ai principi di correttezza, liceita e trasparenza e di tutela della Sua riservatezza
e dei Suoi diritti.

Il Titolare del trattamento ¢&: LIFE EPISTEME ITALIA S.r.l. Via dell’Affrico 7 Antella, 50012 Bagno a
Ripoli (FI) (di seguito anche “Titolare” o “Societa”), , che pud essere contattato mediante: comunicazione
scritta all’indirizzo di cui sopra o all’e-mail del Responsabile del Trattamento all’indirizzo:
privacy@lifeepistemeitalia.it

I Suoi dati saranno oggetto di trattamento da parte di LIFE EPISTEME ITALIA S.r.l. solo per le seguenti

finalita:

e  a) realizzazione di tutti gli impegni contrattuali nei confronti dei clienti, tramite le attivita di tipo
elaborativo, operativo e gestionale necessarie per attivare il rapporto economico e dare esecuzione al
contratto;

e b) soddisfare gli obblighi prescritti da norme di leggi, regolamenti, normativa nazionale e comunitaria,
da norme civilistiche e fiscali relative alle nostre attivita in genere ed agli accordi in essere;

e ) effettuazione delle trattative commerciali con potenziali clienti per I’instaurazione di rapporti
contrattuali;

e d) invio di informazioni tecniche, commerciali e promozionali sullo sviluppo dei prodotti oggetto del

contratto per i clienti, mediante tutti i mezzi di comunicazione elettronici e cartacei;
La base giuridica del trattamento dei dati di cui alle lettere a) e b), delle finalita del trattamento ¢

rappresentata dallo specifico rapporto contrattuale instaurato con i clienti e dall’adempimento agli

obblighi di legge ad esso connessi. 1l trattamento dei dati da lei forniti ¢ necessario all’esecuzione del
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rapporto contrattuale citato del quale lei ¢ parte. L eventuale mancato consenso al trattamento comporta
I’impossibilita di procedere alla instaurazione e/o alla prosecuzione ed esecuzione al corretto svolgimento
degli impegni contrattuali o dei relativi obblighi di legge. I dati saranno conservati presso la sede legale di
LIFE EPISTEME ITALIA S.r.l.. per il tempo prescritto sia dalle norme del Codice Civile che fiscali in tema
di conservazione della corrispondenza commerciale e della prescrizione ordinaria per 1’esercizio dei diritti,
attualmente di 10 anni dalla cessazione del contratto.

La base giuridica del trattamento dei dati di cui alle lettere c) e d) delle finalita ¢ rappresentata dal suo
espresso consenso al trattamento e I’eventuale mancato consenso al trattamento comporta I’impossibilita
di procedere alla effettuazione di tali attivita.

Tali dati saranno conservati presso la sede legale di LIFE EPISTEME ITALIA S..l. per il tempo
rispettivamente di:

— per la finalita di cui alla lettera c) per 5 anni dalla conclusione delle trattative;
— per la finalita di cui alle lettere d) per il tempo di 24 mesi.

Tutti i dati saranno trattati con correttezza e trasparenza, sia manualmente, sia con strumenti elettronici ed

informatici; saranno inseriti in appositi archivi cartacei e/o informatici, o in ogni altro tipo di supporto

adeguato, e tenuti sotto costante controllo con procedure operative e misure di sicurezza adeguate, ai sensi di

quanto stabilito dall’art. 32 del Regolamento, a garantire la sicurezza e la riservatezza dei dati personali, al

fine di prevenire la perdita dei dati stessi, usi illeciti o non corretti ed accessi non autorizzati.

I dati non saranno oggetto di diffusione e potranno, oltre ad essere trattati da persone autorizzate interne a

LIFE EPISTEME ITALIA S..l. incaricate dello svolgimento delle attivita di carattere commerciale,

consulenziale, amministrativo, finanziario e tecnico, essere comunicati, solo per le stesse finalita sopra

indicate, alle seguenti categorie di soggetti:

e  soggetti che li tratteranno nella posizione di Responsabili esterni del trattamento a loro assegnato,
nominati da LIFE EPISTEME ITALIA S.r.1.. nella sua qualita di Titolare del trattamento, i quali abbiano
la necessita di accedere ai dati per svolgere precisi incarichi di collaborazione per conto della Societa
necessari o funzionali allo svolgimento della nostra attivita (societa di servizi informatici, outsourcer
amministrativi, studi di consulenza fiscale, legale e finanziaria, professionisti);

e  soggetti che tratteranno i dati in qualita di autonomi Titolari per le finalita descritte nella presente
informativa, e limitatamente a quanto necessario per realizzare gli impegni contrattuali e relativi obblighi

di legge;
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— Banca Depositaria per i clienti;

— soggetti che hanno necessita di accedere ai dati per finalita ausiliarie o complementari al rapporto
commerciale che intercorre tra Lei e LIFE EPISTEME ITALIA S.r.l., e nei limiti strettamente
necessari per tali finalita (es: istituti di credito);

— soggetti, pubblici e privati, che possono accedere ai dati in forza di disposizioni di legge, di
regolamento o di normativa comunitaria, nei limiti previsti da tali norme.

L’elenco aggiornato dei responsabili e delle persone autorizzate al trattamento ¢ consultabile presso la sede
del Titolare del trattamento.

Lei ha il diritto, ai sensi di quanto disposto dagli artt. 15 e seguenti del Regolamento, di chiedere al
Titolare del trattamento l'accesso ai propri dati, la rettifica, la cancellazione degli stessi e la limitazione
del trattamento che lo riguarda. Ha il diritto di opporsi al trattamento dei suoi dati ed esercitare il diritto
alla portabilita degli stessi, revocare il consenso prestato, nonché proporre reclamo all’ Autorita Garante
per la protezione dei dati personali ai sensi dell’art. 77 del Regolamento UE 2016/679.

Le richieste vanno rivolte al Titolare del trattamento dei dati personali, secondo le modalita di cui sopra.

Il Titolare del trattamento

LIFE EPISTEME ITALIA S.r.l. - L’ Amministratore Unico

Data: aggiornamento Maggio 2026

INFORMATIVA FORNITORI E POTENZIALI FORNITORI
Informativa ai fornitori ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento UE 2016/679

Al sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento UE 2016/679 (di seguito anche “Regolamento”), la societa
Life Episteme Italia srl. (di seguito, anche solo la “Societa”), in qualita di Titolare del trattamento dei
dati, La informa che i dati personali da Lei forniti saranno trattati in modo pertinente e trasparente e nel

rispetto dei principi di liceita e necessita, secondo le vigenti disposizioni in materia.

Titolare del trattamento
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Il Titolare del trattamento ¢ Life Episteme Italia srl — Via dell’ Affrico 7 Antella, 50012 Bagno a Ripoli
(FI) (di seguito anche “Titolare del trattamento”), che puod essere contattato mediante: comunicazione
scritta all’indirizzo di cui sopra o all’e-mail del Responsabile del Trattamento all’indirizzo:

privacy@lifeepistemeitalia.it

Finalita del Trattamento

La informiamo che il trattamento dei dati personali avverra per finalita istituzionali, connesse o

strumentali all'attivita svolta dal Titolare del trattamento, e quindi per:

a) dare esecuzione alle prestazioni contrattualmente convenute;

b) adempiere ad obblighi di legge di natura contabile e amministrativa e a tutti gli obblighi di legge posti
a carico del Titolare del trattamento.

c) effettuare la selezione dei potenziali fornitori del Titolare

Base giuridica del trattamento

La base giuridica del trattamento dei dati per le finalita dei punti a) e b) di cui sopra ¢ rappresentata dallo
specifico rapporto contrattuale instaurato e dall’adempimento agli obblighi di legge ad esso connessi. Il
trattamento dei dati da lei forniti ¢ necessario all’esecuzione del rapporto contrattuale citato del quale lei

¢ parte.

La base giuridica del trattamento dei dati per la finalita del punto c) di cui sopra ¢ rappresentata dal
consenso dei potenziali fornitori. Il trattamento dei dati da lei forniti ¢ necessario per effettuare la
selezione dei potenziali fornitori del Titolare. La partecipazione alla selezione dei fornitori da parte del

potenziale fornitore ne rappresenta espresso consenso al trattamento dei dati da parte del Titolare.

Modalita del trattamento dei dati

Il trattamento dei dati personali avverra, ordinariamente, mediante strumenti cartacei, informatici o
telematici e previa adozione di misure di sicurezza adeguate a garantire la sicurezza e la riservatezza dei

suoi dati personali, al fine di prevenire la perdita dei dati, usi illeciti o non corretti ed accessi non autorizzati.

Periodo di conservazione dei dati personali

Nel rispetto dei principi di proporzionalitd e necessita, i dati non saranno conservati per periodi piu

lunghi rispetto a quelli indispensabili al raggiungimento delle finalita sopra indicate e, dunque:
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- in relazione alle finalita di cui ai punti a) e b) di cui sopra, per il tempo previsto dalle specifiche norme

in materia del Codice Civile ovvero 10 anni dal termine del rapporto contrattuale;

- in relazione alla finalita di cui al punto c¢) di cui sopra per 5 anni dall’effettuazione delle attivita di

selezione del potenziale fornitore.

Destinatari dei dati personali

I dati raccolti saranno trattati esclusivamente nell’ambito delle finalita sopra menzionate.

Il trattamento dei dati personali forniti potra essere effettuato:

- da soggetti ( persone fisiche e/o giuridiche)nominati responsabili di trattamento ex art. 28 del Regolamento
UE citato, che, per conto del Titolare del trattamento, svolgano attivita connesse, strumentali o di supporto a
quella del Titolare del trattamento.

L’elenco aggiornato dei responsabili e delle persone autorizzate al trattamento ¢ consultabile presso la sede
del Titolare del trattamento.

I dati personali forniti dagli utenti potranno essere inoltre comunicati :

- asocieta controllanti o controllate;

- asoggetti ai quali la facolta di accedere ai Vostri dati personali sia riconosciuta da disposizioni di
legge, da regolamenti o dalla normativa comunitaria;

- asoggetti nei confronti dei quali la comunicazione sia prevista da norme di legge o di
regolamento, in materia fiscale, amministrativa e finanziaria, ovvero da soggetti pubblici per lo
svolgimento delle loro funzioni istituzionali.

I dati personali forniti dagli utenti potranno essere trasferiti anche ad autonomi Titolari, contitolari e
responsabili esterni del trattamento in ottemperanza alle norme stabilite dal Regolamento UE n. 2016/679 e

dalle altre norme vigenti applicabili.

Diritti dell’interessato (art. 15 e ss. del Regolamento)

Lei ha il diritto di chiedere al Titolare del trattamento 1'accesso ai propri dati, la rettifica, la cancellazione
degli stessi e la limitazione del trattamento che lo riguarda. L’ interessato puo opporsi al trattamento dei
propri dati ed esercitare il diritto alla portabilita degli stessi, revocare il consenso prestato, nonché
proporre reclamo all’ Autoritd Garante per la protezione dei dati personali ai sensi dell’art. 77 del
Regolamento UE 2016/679.

Le richieste vanno rivolte al Titolare, secondo le modalita di cui sopra.

Il Titolare del trattamento - Life Episteme Italia srl - L’ Amministratore Unico
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Data: aggiornamento Maggio 2026
INFORMATIVA UTENTI INTERESSATI AI PRODOTTI

Informativa sul trattamento dei dati personali utente ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento UE
2016/679

Con la presente la informiamo, ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento UE 2016/679 “relativo alla
protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione
di tali dati” (di seguito il “Regolamento”), che il trattamento dei dati da Lei forniti, o acquisiti nell’ambito
della nostra attivita, sara improntato ai principi di correttezza, liceita e trasparenza e di tutela della Sua
riservatezza e dei Suoi diritti.

Il Titolare del trattamento ¢: LIFE EPISTEME ITALIA S.r.l. Via dell’Affrico 7 Antella, 50012 Bagno a
Ripoli (FI) (di seguito anche “Titolare” o “Societa”), che pud essere contattato mediante: comunicazione
scritta all’indirizzo di cui sopra o all’e-mail del Responsabile del Trattamento all’indirizzo:

privacy@lifeepistemeitalia.it

I Suoi dati personali, compresi eventuali dati di natura particolare ex art. 9 del Regolamento, da Lei forniti, in
occasione della sua richiesta di informazioni sui prodotti della Societa, saranno oggetto di trattamento da parte

di LIFE EPISTEME ITALIA S.r.1.. solo per le seguenti finalita:

. a) invio di informazioni tecniche e promozionali sui prodotti del Titolare.

La base giuridica del trattamento dei dati ¢ rappresentata dal suo espresso consenso al trattamento e
I’eventuale mancato consenso al trattamento comporta 1’impossibilita di procedere alla effettuazione di
tali attivita.

I dati saranno conservati presso la sede legale di LIFE EPISTEME ITALIA S.r.1.. per il tempo di 24 mesi.
Tutti i dati saranno trattati con correttezza e trasparenza, sia manualmente, sia con strumenti elettronici ed
informatici; saranno inseriti in appositi archivi cartacei e/o informatici, o in ogni altro tipo di supporto
adeguato, e tenuti sotto costante controllo con procedure operative e misure di sicurezza adeguate, ai sensi di
quanto stabilito dall’art. 32 del Regolamento, a garantire la sicurezza e la riservatezza dei dati personali, al

fine di prevenire la perdita dei dati stessi, usi illeciti o non corretti ed accessi non autorizzati. I dati saranno
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conservati presso la sede legale di LIFE EPISTEME ITALIA S.r.l.. per il tempo prescritto sia dalle norme del

Codice Civile e sia fiscali.

I dati non saranno oggetto di diffusione e potranno, oltre ad essere trattati da persone autorizzate interne a

LIFE EPISTEME ITALIA S..l. incaricate dello svolgimento delle attivita di carattere commerciale,

consulenziale, amministrativo, finanziario e tecnico, essere comunicati, solo per le stesse finalita sopra

indicate, alle seguenti categorie di soggetti:

e  soggetti che li tratteranno nella posizione di Responsabili esterni del trattamento a loro assegnato,
nominati da LIFE EPISTEME ITALIA S.r.1.. nella sua qualita di Titolare del trattamento, i quali abbiano
la necessita di accedere ai dati per svolgere precisi incarichi di collaborazione per conto della Societa
necessari o funzionali allo svolgimento della nostra attivita (societa di servizi informatici, outsourcer
amministrativi, studi di consulenza fiscale, legale e finanziaria, professionisti);

e  soggetti che tratteranno i dati in qualita di autonomi Titolari per le finalita descritte nella presente
informativa, e limitatamente a quanto necessario per realizzare gli impegni contrattuali e relativi obblighi
di legge;

— soggetti, pubblici e privati, che possono accedere ai dati in forza di disposizioni di legge, di
regolamento o di normativa comunitaria, nei limiti previsti da tali norme.

L’elenco aggiornato dei responsabili e delle persone autorizzate al trattamento ¢ consultabile presso la sede

del Titolare del trattamento.

Lei ha il diritto, ai sensi di quanto disposto dagli artt. 15 e seguenti del Regolamento, di chiedere al

Titolare del trattamento l'accesso ai propri dati, la rettifica, la cancellazione degli stessi e la limitazione

del trattamento che lo riguarda. Ha il diritto di opporsi al trattamento dei suoi dati ed esercitare il diritto

alla portabilita degli stessi, revocare il consenso prestato, nonché proporre reclamo all’ Autorita Garante

per la protezione dei dati personali ai sensi dell’art. 77 del Regolamento UE 679/2016.

Le richieste vanno rivolte al Titolare del trattamento dei dati personali, secondo le modalita di cui sopra.

11 Titolare del trattamento - LIFE EPISTEME ITALIA S.r.l. - L’ Amministratore Unico




